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VerstoRen MDK-Priifungen gegen den
Datenschutz gemaR DS-GVO?

Unser Autor hat Bedenken, ob das derzeitige Vorgehen bei MDK-Priifungen mit
der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) konform ist. Einrichtungen sollten
daher eventuelle VerstéRe gegen die DS-GVO dokumentieren.

Einwilligungsverfahren iiberdenken

§ 114a SGB Xl sieht bei Qualitétsprii-
fungen die Einwilligung von Bewoh-
nern vor. In der derzeitigen Praxis gibt
es begriindete Anhaltspunkte, dass das
Einwilligungsverfahren nicht konform
mit der DS-GVO ist. Dies konnte weit-
reichende Folgen fiir die Priifverfah-
ren haben.

Seit Mai 2018 ist die Datenschutz-
grundverordnung (DS-GVO) in Kraft
und hinterlédsst deutliche Spuren. Auch
wenn der damit einhergehende Doku-
mentations- und Organisationsaufwand
viele Verantwortliche stéhnen lésst, so
ist die zunehmende Sensibilisierung fiir
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den Schutz personenbezogener Daten
erfreulich.

Nicht nur die Betreiber von Pflegeein-
richtungen, sondern auch der Gesetzge-
ber mussten auf die zunehmende Be-
deutung des Datenschutzes reagieren.
Neben der Uberarbeitung des Sozialge-
heimnisses wurde auch der Datenschutz
bei der Durchfiihrung von Qualitatsprii-
fungen nach § 114a SGB XI angepasst.
Jedoch zeigt diese Vorschrift, dass die
datenschutzrechtlichen Tiicken im De-
tail liegen.

Der § 114a SGB XI berechtigt den
Medizinischen Dienst der Krankenver-
sicherung (MDK) dazu, die Erfiillung
von Leistungs- und Qualitidtsanforde-
rungen bei stationdren Pflegereinrich-
tungen zu iiberpriifen. Dafiir ist der
MDK berechtigt, die Pflegedokumen-
tation einzusehen, die versorgten Per-
sonen in Augenschein zu nehmen und
sonstige Personen, wie Angehorige, den
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Heimbeirat oder Beschiftigte der Pfle-
geeinrichtung, zu befragen. Indem der
MDK in dieser Form Daten erhebt, or-
ganisiert und verwendet, werden die-
se Daten im Sinne der DS-GVO verar-
beitet. Zudem werden im Rahmen der
Qualitétspriifung im Wesentlichen Ge-
sundheitsdaten verarbeitet, die jedoch
als sogenannte ,,besondere Kategorie
von personenbezogenen Daten“ her-
ausgehoben geschiitzt sind. Die Verar-
beitung solcher sensiblen Daten ist des-
halb grundsitzlich nach Art. 9 Abs. 1
DS-GVO verboten.

Der deutsche Gesetzgeber vertritt
dazu die Auffassung, dass es bei Quali-
tatspriifungen keine gesetzliche Recht-
fertigung fiir die Verarbeitung solcher
sensiblen Daten gibt, weshalb die Prii-
fer gem. Art. 9 Abs. 2 Bst. a) DS-GVO
1.V.m. § 114a Abs. 3 Satz 6 SGB XI eine
Einwilligung der betroffenen Personen
einholen miissen.

Im Verhéltnis zu den Vorgaben der
DS-GVO darf der nationale Gesetzge-
ber die Schutzrechte der betroffenen
Personen zwar spezifizieren, aber nicht
einschréanken. Die Vorgaben der DS-
GVO stellen deshalb das MindestmaB
des Schutzniveaus dar, weshalb die Re-
gelungen zur Einwilligung nach Art. 7
DS-GVO nicht unterschritten werden
diirfen.

Was die DS-GVO fordert

Die DS-GVO stellt an eine Einwilligung

folgende Anforderungen:

o Die Einwilligung ist hochstpersonlich
zu erteilen.

o Der Einwilligende muss einwilligungs-
fahig sein. In Anlehnung an Art. 8 DS-
GVO,sollte die Verstandesreife eines
Kindes, dass das sechzehnte Lebens-
jahr vollendet hat, vorhanden sein.

o Die Einwilligung muss freiwillig sein,
also fiir einen bestimmten Fall, in in-
formierter Weise und unmissverstiand-
lich abgegeben werden.

o Die Einwilligung ist frei widerrufbar.

Was {j 114 a Abs. 3a SGB XI vorsieht

Demgegeniiber sieht § 114a Abs. 3a

SGB XI das folgende Verfahren vor:

o Die Pflegeeinrichtung hat Name
und Adresse der versorgten Perso-

Altenheim 2| 2020



DER RAT FUR DIE PRAXIS '

o Achten Sie darauf, ob die Priifer die Vorgaben des Datenschutzes einhalten.

o Dokumentieren Sie Verst6Re, wenn z. B. die betroffene Person nicht einwilli-
gungsfahig ist, keine ausreichende Zeit zwischen Aufkldrung und Einwilligung
liegt oder hinzugezogene Dritte nicht berechtigt sind, eine Einwilligung fiir die

versorgte Person abzugeben.

o Sichern Sie - mit Einverstandnis der betroffenen Person - eine Kopie dieser

Einwilligung.

o Lassen Sie bei Bedarf priifen, ob die Priifberichte und darauf basierende MaR-
nahmen, auf rechtmaRig verarbeitete Daten beruhen.

nen, nicht aber der Bevollméchtigten
oder Betreuer, an die Priifer weiter-
zuleiten.

o Die Priifer haben die einzubeziehen-
den Personen in versténdlicher Weise
aufzukliren, sie diirfen auf Unterla-
gen in Textform Bezug nehmen.

o Die Aufklarung muss rechtzeitig er-
folgen, damit die Einwilligung wohl-
iiberlegt getroffen werden kann.

o Die Einwilligung muss in Schrift- oder
Textform abgegeben werden.

o Liegt keine Einwilligungsfihigkeit vor,
ist die Einwilligung von einem aufge-
klarten Berechtigten einzuholen.

o Der Einwilligung kann durch Bevoll-
michtigte abgegeben werden.

Fin Vergleich dieser Punkte fiihrt zu Be-

denken, wie wirksam die in dieser Form

eingeholten Einwilligungen tatséachlich
sind:

o Die Vorgabe, dass Einwilligungen nur
schriftlich widerrufen werden kénnen,
obwohl die Abgabe miindlich oder
per Textform moglich ist, verstot ge-
gen die DS-GVO.

o Die Loschung von Daten erst nach
fiinf Jahren, die auf Grundlage einer
—gegebenenfalls widerrufenen — Ein-

Die Regelungen zur Einwilligung nach Art. 7
DS-GVO diirfen nicht unterschritten werden

o Die Einwilligung des Berechtigten
kann, wenn sie nicht in Textform ein-
zuholen ist, auch miindlich bzw. tele-
fonisch erteilt werden.

In den Einwilligungsformularen des

MDK Niedersachsen, (Stand vom

19.7.2018), werden u.a. folgende Aus-

sagen getroffen:

o Die Einwilligung kann jederzeit
schriftlich widerrufen werden.

o Die erhobenen Daten werden nach
fiinf Jahren geloscht.

o Kopien der Pflegedokumentation
werden nach Abschluss des Verfah-
rens vernichtet.

o Bei Feststellung schwerwiegender
Mingel erfolgt ein Informationswei-
terleitung an die Landesverbéande der
Pflegekassen.
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willigung verarbeitet wurden, kann
gegen das Recht auf Loschung nach
Art 17 Abs. 1 Bst. b) DS-GVO versto-
Ben, wenn die Einwilligung die einzi-
ge Rechtsgrundlage ist.

o Es st fiir die einwilligende Person un-
klar, wann ein Verfahren abgeschlos-
sen ist, so dass keine ausreichende In-
formation fiir die Einwilligung vorlie-
gen diirfte.

o Fine Informationsweiterleitung er-
folgt nicht nur bei schwerwiegen-
den Mingeln an die Landesverbande
der Pflegekassen, sondern nach § 115
Abs. 1 SGB XTI auch an die Tréger der
Sozialhilfe, Heimaufsichten oder ggf.
an die Staatsanwaltschaft und andere
Dritte, weshalb auch hier die Informa-
tion des Einwilligenden unzureichend
sein diirfte.
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o Ob die Einwilligung durch einen Ge-
neral- bzw. Vorsorgebevollmichtigten
ausreichend ist, wird kontrovers dis-
kutiert, weil die Vollmacht nicht auf
den bestimmten Fall der Priifung er-
teilt wurde und damit wegen Unbe-
stimmtheit unwirksam sein konnte.

o Weder die Feststellung der Einwil-
ligungsfihigkeit noch der Rechtzei-
tigkeit der Aufkldrung wird doku-
mentiert.

Bereits diese Punkte zeigen, dass es fiir
Qualitatspriifer nicht einfach ist, die
Vorgaben des Datenschutzes einzuhal-
ten. Sollten im Einzelfall die Einwilli-
gungen nicht dem Datenschutz entspre-
chen, diirfen die auf der Grundlage der
erteilten Einwilligung verarbeiteten Da-
ten nicht verwendet werden.

Basiert der Priifbericht auf unzulis-
sig erhobene Daten, diirften darauf
aufbauende Mingel- und MaBnah-
mebescheide sowie Regressverfahren
ebenfalls fehlerhaft sein. Werden Da-
ten unzulassig verarbeitet, bleibt der
Anspruch der betroffenen Person und
deren Erben gegen den Verantwortli-
chen auf Schadensersatz und Schmer-
zensgeld.

MEHR ZUM THEMA

Kontakt per E-Mail:
info@kanzlei-kaelble.de
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